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De distributeur EDCO roept bovenstaand product terug vanwege een 

veiligheidsrisico. Uit tests is gebleken dat de fietshelm de drager mogelijk niet 

beschermt tegen ongevallenletsel bij koude temperaturen (-20°C). 

 

Het product was te koop in TK Maxx-winkels tussen november 2021 en april 

2022.  Op het product staat het modelnummer HB13. Een van de volgende 

productnummers staat afgedrukt op het prijskaartje en op je kassabon: 242194, 

242198, 242254, 242259, 286788 of 286914. 

  

Als je dit product hebt gekocht, stop dan onmiddellijk met het gebruik en 

breng het terug naar een TK Maxx-winkel voor een volledige terugbetaling. De 

originele kassabon is niet nodig. 

  

Voor verdere vragen over de terugroepactie of het product kun je contact 

opnemen met onze klantenservice via:  

 

•  Tel.: 0031-40 250 11 11/ CS@EDCO.NL 

 

Voor andere vragen kun je contact opnemen met onze TK Maxx-klantenservice 

via: 

 

• Tel.: 0107114866 / E-mail: service@tkmaxx.nl 
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